
Cómo utilizar la nueva tarjeta Hop 
de Ciudadano Honorable de TriMet 
Cargue dinero en su tarjeta. Después, ¡toque el lector 
con su tarjeta y listo!

Cómo empezar
1.	 Formas de cargar dinero en su tarjeta:

•	 Visite myhopcard.com o use la aplicación Hop Fastpass®

•	 Llame al 1-844-694-6722

•	 Utilice las máquinas de distribución automática de tarjetas Hop ubicadas en las 
estaciones de MAX y WES

•	 Agregue dinero en cientos de supermercados y tiendas de conveniencia locales

Al registrar su tarjeta en myhopcard.com, su saldo queda protegido en caso de que 
se pierda o le roben la tarjeta.

2.	 Toque su tarjeta en el lector verde de Hop cada vez que  
aborde o transfiera.
•	 En su primer toque, se le cobrará $1.40 y podrá viajar durante 2½ horas.

•	 Si vuelve a tocar después de 2½ horas, se le cobrarán otros $1.40, pero su tarifa 
será válida para el resto del día (ha logrado un Pase de un Día).

•	 Una vez que logre el Pase de un Día, no se le cobrará más por el día cada vez que 
toque el lector, pero deberá hacerlo como prueba de pago.

•	 Si utiliza un boleto de Hop para ciudadanos honorables, puede utilizar su tarjeta de 
Hop con su foto como prueba de elegibilidad.

Para obtener más información,  
visite trimet.org/hopcard
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Para obtener ayuda o reportar una tarjeta perdida, envíe un correo electrónico a  
help@myhopcard.com o llame al 1-844-694-6722. 


